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VSeobecné obchodni podminky Lemondia k obchodni spolupraci

Uvodni nastaveni

Spoleénost Lemondia s.ro., se sidlem U cukrovaru 723/28, Vinof, 190 17 Praha 9, ICO:
19517301, vedena v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka C
387773 (,Lemondia“), provozuje webovou platformu Lemondia (,Platforma*), ktera umoznuje
navstévnikum Platformy (,Zakaznik®) objednani sluzeb nabizenych tfetimi osobami.

Tyto vSeobecné obchodni podminky (,VOP®) upravuji prava a povinnosti Lemondia a zajemce
(,Zajemce®), ktery s Lemondia vytvofenim uZivatelského G&tu na Platformé (,Uéet*) uzavrel
smlouvu o obchodni spolupraci (,Smlouva“). Navrh na uzavfeni Smlouvy odeSle Zajemce
Lemondia po zaskrtnuti tzv. check-box ,Souhlasim s podminkami a registruji se na platformu
Lemondia.” kliknutim na tlagitko “Registrovat” nebo “Odeslat nabidku” (,Zadost o registraci®) v
ramci registrace na Platformé&. Ustanoveni § 1740 odst. 3 zakona &. 89/2012 Sb., obansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (,Obéansky zakonik“), se nepouzije. Udaje uvedené
Zajemcem v Zadosti o registraci jsou Lemondia povazovany za spravné. K Zadosti o registraci
pravnické osoby na Platformé je opravnéna pouze osoba, ktera ma veskera potfebna opravnéni k
tomu uzavfit jménem této pravnické osoby Smlouvu a zavazat i k ttmto VOP, pfic¢emz Lemondia
je opravnéna ovéfit identitu Zajemce a uvedené (daje. V navaznosti na doruéeni Zadosti o
registraci Lemondia vytvoFi Zajemci na platform& Uget a Zajemce o této skutednosti vyrozumi
e-mailem s pfedmétem “Vitejtel Lemondia - V43§ partner pro eventové prostory” (,Akceptace®).
Dorugenim Akceptace Zajemci je Smlouva uzaviena (Zajemce a Lemondia dale spole¢né jako
»~omluvni strany®).

Nedélitelnou sou&asti Smlouvy jsou tyto VOP, které jsou pro Zajemce zavazné ode dne uzavieni
Smlouvy a dale Zasady ochrany osobnich udaju dostupné na
https://lemondia.com/legal/terms-venue.

Nabidka sluzeb
Zajemce je opravnén nabizet své sluzby (,Sluzby“) na online trzisti Lemondia (, Trzisté").

Zajemce je opravnén svou nabidku Sluzeb na Trzisté nahrat a spravovat prostfednictvim svého
Uétu. Uget zaroven slouzi pro komunikaci mezi Lemondia a Zajemcem.

Vytvofeni U&tu a zveFejnéni nabidky SluZeb na Platformé Zajemcem je bezplatné. Zajemce nese
naklady vzniklé mu v souvislosti s realizaci pfistupu a pouzivani Platformy (napf. naklady na
internetové pfipojeni atd.).

Nahrana nabidka Sluzeb podléha schvaleni Lemondia. Zajemce neni opravnén nabizet Sluzby,
které by mohly byt vefejnosti vnimany jako nevhodné a to z rasovych, nabozenskych,
narodnostnich, sexualnich, politickych ¢&i jinych divodld. V pfipadé pochybnosti je Zajemce
povinen zafazeni Sluzeb s Lemondia pfedem konzultovat.

Lemondia je opravnéna Sluzby Zajemce z Trzisté odstranit bez pfedchoziho varovani, o ¢emz
Zajemce Lemondia bezodkladné informuje.

Zajemce potvrzuje, Ze je opravnén nabizet Sluzby na Trzisti a jejich poskytovanim nedochazi k
porusovani platnych a ucinnych pravnich predpisu, poruseni distribuénich, licen¢nich &i jinych
smluv. Toto potvrzeni se vztahuje i na informace ke Sluzbam, v€etné fotografii.

Zajemce udéluje Lemondia nevyhradni, bezplatnou a celosvétové ucinnou licenci €i podlicenci
pouzivat, reprodukovat, nechat reprodukovat, distribuovat, modifikovat, poskytovat sublicence,
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zpfistupriovat a jakymkoli zpisobem a zobrazovat dusevni vlastnictvi tykajici se informaci o
Sluzbach (napf. texty, popisky, fotografie, videa atd.), které Zajemce poskytl Lemondii a/nebo
které jsou nezbytné k tomu, aby Lemondia mohla vykonavat sva prava a plnit své povinnosti dle
Smilouvy. Zajemce prohlasuje, ze timto nedojde k poruseni zadnych prav duSevniho vlastnictvi
tretich stran.

Zajemce prohlasuje, Zze veskeré informace poskytnuté na Trzisti jsou pravdivé, aktualni, pfesné a
uplné a splfuji pozadavky stanovené ucinnymi pravnimi predpisy véetné predpist o ochrané
spotfebitele. Zajemce je povinen informovat Zakazniky o Sluzbach minimalné ve stejném
rozsahu, v jakém informuje své zdkazniky, a to napfiklad na vlastnich webovych strankach. V
pfipadé poruseni téchto povinnosti se Zajemce zavazuje nahradit Lemondia veSkerou vzniklou
Skodu a naklady s timto spojené, v€etné nakladu na pravni zastoupeni vynalozené Lemondia a
pfipadnych pokut uloZenych Lemondia organy vefejné spravy.

Zajemce je povinen na vlastni naklady a odpovédnost aktualizovat nabidku Sluzeb a jejich
dostupnost prostfednictvim Uétu, a to v souladu s jeho technickymi poZzadavky, véetné rozsahu,
struktury a kategorizace Sluzeb. Aktualizace t&chto informaci probiha pfimo v U&tu Zajemce na
Platformé.

Poskytovani Sluzeb

Objednavkou se pro ucely Smlouvy rozumi objednavka Sluzeb ze strany Zakaznika urcena
Zajemci (,Rezervace®). Rezervace bude vytvofena prostfednictvim objednavkového systému v
ramci Platformy.

Zajemce stanovi cenu Sluzeb, pficemz tuto cenu, v€etné veskerych dani a poplatkll, uvede k
nabidce Sluzeb na Trzisti tak, aby byla Zajemcim dostupna cena Sluzeb a jeji pfipadné ¢asti.
(,Cena Sluzeb®). Cena Sluzeb zahrnuje dar z pfidané hodnoty (,DPH") a veskeré dalSi dané a
poplatky, které se v souladu s platnymi a G¢innymi pravnimi pfedpisy pfipocCitavaji k Cené Sluzeb.
Pro vylou€eni vSech pochybnosti Smluvni strany potvrzuji, ze Cena Sluzeb jiz zahrnuje Provizi
Lemondia dale specifikovanou v &l. 4. VOP.

Zajemce se zavazuje stanovit Cenu Sluzeb jako konkurenceschopnou na daném trhu. Cena
Sluzeb nesmi byt vyS§i nez cena sluzeb nabizena Zajemcem jeho vlastnim zakaznikim
napfiklad na vlastni webové strance.

Provize

Za kazdou rezervaci, tj. vytvofenou Objednavku Sluzeb Zakaznika v ramci Platformy uhradi
Zajemce Lemondia provizi, jejiz vySe je stanovena v aktualnim ceniku, ktery tvofi pfilohu ¢&. 1
téchto VOP (,Provize®). Provize bude uhrazena v souladu s odst. 8.10. Téchto VOP.

Lemondia ma narok na vyplaceni Provize v téchto pfipadech:
4.2.1. Objednané a poskytnuté Sluzby ze strany Zajemce,

4.2.2. Lemondia ma pravo na vyplaceni provize za Sluzby, u kterych doslo k odpovédi na
nabidku (Bid) prostfednictvim Platformy, a to i v pfipadé, Zze mezi Zajemcem a
Zakaznikem nedoslo k uzavfeni transakce pfimo na Platformé. Pokud Lemondia zjisti
nebo ma divodné podezieni, Zze po odpovédi Zajemce na poptavku Zakaznika doslo
mezi témito stranami ke komunikaci vedouci k uzavfeni smlouvy mimo Platformu, ma
Lemondia narok na provizi v plné vySi, jakoby transakce probé&hla na Platformé.

Propagace
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Zajemce udéluje Lemondia pravo propagovat jeho Sluzby zptisobem obvyklym pro Lemondia a
dle uvazeni Lemondia, a to v€etné e-mailovych kampani, PPC atd.

Lemondia informuje Zajemce o planovanych marketingovych akcich v dostate¢ném piedstihu.
Zajemce je opravnén se do propagace zapojit po pfedchozi domluvé s Lemondia.

V ramci marketingovych akci, kterych se Zajemce dobrovolné uUcastni, je Zajemce nasledné
povinen fidit se pokyny Lemondia a nastavit Cenu Sluzeb v souladu s pravidly marketingové
akce. Vzniklé naklady spojené s marketingovou akci budou rozdéleny dle dohody Smluvnich
stran.

V pfipadé, Ze Zajemce poskytne Lemondia propagaéni materialy, prohlasuje, Ze k nim vypofadal
patficnd majetkova autorskd prava a je opravnén je poskytnout Lemondia a to k ucelim
propagace Sluzeb, své znaCky nebo spoluprace Smiluvnich stran.

Zajemce souhlasi se zobrazenim svého obchodniho jména a loga v souvislosti s propagaci
spoluprace a Sluzeb na pfislusnych propagacnich materialech Lemondia, v€etné Platformy nebo
socialnich siti.

Vyfizeni Objednavky

Jednotlivé diléi smlouvy budou uzavieny mezi Zajemcem a Zakaznikem. Zajemce souhlasi s tim,
Ze je pozice Lemondia v ramci tohoto vztahu vyhradné zprostfedkovatelska.

Objednavkova aukce

Zakaznik si v Platformé vytvofi Objednavkovou aukci, kterou Zajemce ve svém uctu uvidi v
pfipadé spinéni kritérii v této Objednavkové aukci (lokalita, dostupnost, kategore objektu, apod.).
Zajemci bude umozZnéno se uc€astnit objednavkové aukce, tj. odeslat nabidku. Po zvoleni a
potvrzeni vybrané nabidky Zajemce Zakaznikem dochéazi k uzavfeni Objednavky (Rezervace).
Objednavka bude obsahovat identifikaci Zakaznika, oznaleni objednanych Sluzeb, obdobi,
datum poskytovani sluzeb, a dalSi informace tykajici se Sluzeb. Lemondia neodpovida za
spravnost a uplnost udaju poskytnutych Zakaznikem.

Reklamace a stiznosti

K vyfizovani stiznosti, reklamaci a narokl Zakaznika je opravnén a povinen pouze Zajemce.
Zajemce je povinen reklamaci vyfidit pfimo se Zakaznikem a je povinen vyfeSit kaZzdou reklamaci
zpUusobem a ve lhatach stanovych pfisluSnymi pravnimi predpisy vztahujici se na daného
Zakaznika. Zajemce je odpovédny za poruSeni jakékoliv povinnosti pfi feSeni jakékoliv reklamace
Sluzeb a narok( Zakaznika.

Vyuétovani a fakturace

V okamziku Objednavky (Rezervace) uhradi Zakaznik nevratnou zalohu v pozadované vysi
Zajemce za objednané Sluzby na ucet Lemondia.

Zajemce vyslovné opraviuje Lemondia k vydavani faktur na Zalohu jménem a ve prospéch
Zajemce Zakaznikovi. Zajemce se zavazuje, ze Lemondia poskytne prostfednictvim Platformy
fadné a v€as veSkeré udaje, které jsou nezbytné k vystaveni jednotlivych danovych dokladd.
Vystavené dariové doklady bude Lemondia (i) ukladat na Platformu a (ii) pravidelné posilat
Zajemci e-mailem.

Zajemce se zavazuje, Ze bude akceptovat vSechny darové doklady, které jménem Zajemce
Lemondia vystavila v souladu s odst. 8.2. VOP. Pfipadné nesrovnalosti budou feSeny dle &l. 8.6.
VOP.
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Zajemce souhlasi s tim, Ze Lemondia bude vystavovat dafové doklady v elektronické formé.
Darové doklady vystavené v elektronické formé& musi splfovat technické pozadavky platnych a
ucginnych pravnich predpist tykajicich se DPH.

Lemondia se zavazuje vystavovat danové doklady v souladu s pfislusnymi ustanovenimi platnych
a ucinnych pravnich predpisu tykajicich se DPH a spotifebni dané (je-li to relevantni).

Lemondia se zavazuje, Ze napravi pfipadné nesrovnalosti na pfislusném danovém dokladu
prostfednictvim vystaveni nového danového dokladu béhem deseti (10) dni od data, kdy obdrzel
oznameni o nesrovnalostech, nedohodly-li se Smluvni strany jinak. Ustanoveni tohoto odstavce
plati obdobné i pro vystaveni opravného dariového dokladu.

Lemondia se zavazuje, Ze nebude jménem Zajemce vystavovat Zadné jiné dokumenty, neZ jsou
dariové doklady vystavené v souladu s ¢l. 9. VOP.

Lemondia je opravnéna zmocnit tfeti stranu k vystavovani darfovych dokladu.

Finan¢ni prostfedky Zakaznika budou pfipsany na ucet Lemondia, ktera je drzi pro Zajemce a je
povinna je Zajemci prevést dle podminek zde stanovenych (,Pohledavka Zajemce").

Jakmile Lemondia obdrzi platbu zalohy od Zajemce, bez zbyte€ného odkladu provede zapocet
své Provize (,Pohledavka Lemondia“) a zlstatek z pfijaté Castky odeSle na bankovni Ucet
urCeny Zajemcem. K pfevodu této Castky dojde nejpozdéji do sedmi (7) dnl od pfijeti platby.
Smluvni strany se dohodly, Ze pfi dodrzeni této Ihdty si nebudou vzajemné uctovat zadné uroky z
prodleni.

Ochrana Lemondia

Lemondia investovala zna¢né Usili a zdroje do vyvoje Platformy a jakéhokoliv dal$iho softwaru,
vlastnosti, funkci, designu, autorskych dél jakéhokoliv druhu, informaci a jinych materiald
zpfistupnénych Zajemci (,Dusevni vlastnictvi‘). Lemondia Zajemci timto poskytuje pravo
pouzivat DuSevni vlastnictvi pouze pro ucely pInéni Smlouvy na nevyhradni bazi.

Zajemce bere na védomi a souhlasi, ze veSkeré DusSevni vlastnictvi zlstava vyhradnim
vlastnictvim Lemondia a v Zadném okamziku neziskava jina prava nez ta, ktera jsou Zajemci
vyslovné udélena Smlouvou, pokud k tomu neda Lemondia pfedchozi pisemny souhlas.
Obdobné nesmi Zajemce vyuzit pro sebe ¢i tfeti stranu nebo zpfistupnit DuSevni viastnictvi treti
strané bez pfedchoziho souhlasu Lemondia.

Lemondia prohladuje, Ze DuSevni vlastnictvi neporusuje Zadna prava dusevniho vlastnictvi tfetich
stran.

Ustanoveni o pravech k DuSevnimu vlastnictvim maji éasové neomezenou ucinnost.

Zajemce se zavazuje pfijmout opatieni, ktera zabrani jakémukoliv narudeni provozu Platformy a
zajisti, aby jeji funkénost zUstala neomezena. Pokud bude mit Lemondia podezfeni ¢i divod se
domnivat, ze by mohla byt ohrozena integrita Platformy v dusledku chovani Zajemce, ma
Lemondia pravo omezit &i pozastavit Zajemci pristup k U&tu. O tomto kroku bude Lemondia
neprodlené Zajemce informovat a Smiluvni strany zapoc¢nou jednani, aby se obnovil stav, ktery
bude respektovat Smlouvu.

Prohlaseni, odpovédnost

Zajemce je podnikatelem ve smyslu ust. § 420 Ob&anského z&koniku, ktery ma zajem pravidelné
vyuzivat sluzby Lemondia a nabizet Sluzby na Platformé Zakaznikam.
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Zajemce prohlaSuje a zarucuje, Zze po dobu platnosti Smlouvy (i) ma veskera potfebna opravnéni,
povoleni, registrace a licence k poskytovani Sluzeb dle platnych pravnich pFedpist, (i) je
opravnén poskytnout (sub)licence Lemondia v souladu se Smlouvou, a (iii) je fadné registrovan u
vSech pfislusnych darnovych uradu.

Lemondia nezaruCuje funkénost Platformy 100 % Casu. Platforma je poskytovana tak, jak je (,as
is*), a bez jakychkoliv zaruk. Lemondia odpovida za Skodu zplsobenou Zajemci vyhradné v
pfipadé, ze byla zpUsobena umysiné nebo hrubou nedbalosti. Ve vSech jinych pfipadech je
odpovédnost Lemondia za Skodu vylouéena. Maximalni vySe 8kody ¢&i ujmy, za kterou Lemondia
Zajemci odpovida, je omezena vysi Provize, kterou obdrzela od Zajemce béhem ¢&tyr (4) mésicl
bezprostfedné predchazejicich datu udalosti, kterd vedla ke vzniku naroku, maximalné vSak do
vySe 50.000 K¢. Existence vice nez jednoho naroku tento limit nezvySuje.

Zavazek micenlivosti a davérné informace

Smluvni strany maji povinnost zachovat zavazek mi¢enlivosti o divérnych informacich (,Davérné
informace®), pficemz je smi pouzivat vyluéné na ucel plnéni zavazk( dle Smlouvy a nesmi je
rozsSifovat, poskytovat a zpfistupnovat tfetim osobam nebo jich pouzit pro sebe nebo pro jiné
osoby v rozporu s u€elem, na ktery jim byly poskytnuty.

Smluvni strany si poskytnou vzajemnou soucinnost v poskytovani DUvérnych informaci pro ucely
plnéni Smlouvy a zaroven se zavazuji pouzit veSkerou dostupnou péci, a to pfinejmensim v
rozsahu, jakou vénuje ochrané svych Duvérnych informaci.

Smluvni strany se dohodly, ze Duvérnymi informacemi jsou zejména, nikoliv vSak vyluéné,
informace, které:

11.3.1. se tykaji obsahu Smlouvy, obchodni a cenové politice, marketingovych a jinych
strategiich,

11.3.2. se tykaji podnikani druhé Smluvni strany, v€etné pracovnich, fidicich ¢&i jinych
postupech, metodikach a procedurach a technologickych feseni,

11.3.3. se Smluvni strana dozvi pfi vykonu prav a povinnosti podle Smlouvy, o kterych se da
rozumné predpokladat, ze maji zlistat diivérné, a nebo

11.3.4. dalSi informace, které Smluvni strana oznaci za divérné.
Odst. 11.1. VOP se nepouZzije:

11.4.1. kdyz Smluvni strana prokaze, ze Duvérné informace byly vefejné pfistupné bez toho,
aby se staly vefejné pfistupné jednanim nebo opomenutim této Smluvni strany,

11.4.2. kdyZ Smluvni strana Davérné informace ziskala zakonnym zpusobem, méla je k
dispozici nebo je vlastnila jesté pfed podpisem Smlouvy,

11.4.3. kdyz jsou Duvérné informace vysledkem nezavislého postupu Smluvni strany nebo ji
byly poskytnuty podle prava tfeti osobou, coz je Smluvni strana schopna prokazat, a to
divéryhodnym zplisobem, nebo

11.4.4. kdyz zpfistupnéni Dlvérnych informaci bude pozadovano dle pravniho fadu, Smluvni
strana je v takovém pfipadé povinna vyuzit vSechny pfiméfené prostfedky, v souladu s
pravnim fadem, na odmitnuti nebo omezeni jejich zpfistupnéni, pokud to neohrozi tuto
Smluvni stranu v jejim pravnim postaveni, provozovani ¢innosti, nezplsobi vypadek
provozu a nevystavi Smluvni stranu riziku trestniho, pfestupkového nebo spravniho
postihu. Pokud je to mozné, je Smluvni strana povinna informovat druhou Smluvni
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stranou o pfedmétnych okolnostech pfed poskytnutim Davérnych informaci, a pokud to
objektivné mozné neni, musi tak u€init ihned poté, co mu to okolnosti umozni.

Duvérné informace Ize poskytnout jakoukoliv Smluvni stranou pouze po predchozim pisemném
souhlasu druhé Smluvni strany a za podminky, Ze tfeti stranu zavaze chranit Dlvérné informace
minimalné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazana sama, a tuto skute¢nost dolozi.

Smluvni strany mohou zpfistupnit DUvérné informace pouze osobam, pro které jsou nezbytné k
plnéni zavazkl plynouci ze Smiouvy.

Na zakladé pisemné zadosti je jakakoliv Smluvni strana povinna bezodkladné vratit druhé
Smluvni strané veskeré podklady, materidly a jejich obsah, které obdrZela v souvislosti s pInénim
povinnosti dle Smlouvy, pfipadné je znicit &i vymazat, kdy je neni mozné vratit a druhé Smluvni
strané tuto skute¢nost dolozi.

Pokud Zajemce poruSi své povinnosti o ochrané Duvérnych informaci dle tohoto ¢lanku, je
Lemondia opravnéna po Zajemce pozadovat smluvni pokutu ve vysi 250.000 K¢ (slovy: dvé sté
padesat tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni, pfiéemz narok na nahradu skody timto
neni dotéen.

Smluvni strana, ktera porusi své povinnosti dle tohoto &l. 11. je povinna:

11.9.1. nahradit druhé Smluvni strané Skody v plné vySi, véetné nakladl spojenych s
odvracenim takovych 8kod, a

11.9.2. vydat druhé Smluvni strané bezdivodné obohaceni, vzniklo-li v souvislosti s takovym
poruSenim povinnosti.

Zavazek micenlivosti trva i po ukongeni Smlouvy, a to po dobu dvou (2) let ode dne jejiho
ukonceni.

Nahrada Skody

Zajemce se zavazuje jednat pfi plnéni Smlouvy tak, aby Lemondia nezpUsobil $kodu ani jinou
ujmu, zejména aby neposkodil dobré jméno Lemondia ve vztahu ke tfetim osobam.

Zajemce je povinen nahradit Lemondia $kodu vzniklou ze vSech naroku tfetich stran, v€etné
organu statni spravy, zejména ve vztahu k poskytovani Sluzeb a nesplnéni zakonnych
pozadavkl v dané zemi nebo pokud poskytovani Sluzeb bude poruSovat prava tretich osob,
zejména prava dusevniho vlastnictvi a norem tykajicich se nekalé soutéze a zakonl na ochranu
spotrebitele.

Pokud Zajemce porusi své povinnosti dle Smlouvy, je povinen nahradit Lemondia Skodu
zplUsobenou takovym porusSenim, véetné Skody, ktera Lemondia vznikla pfi nahradnim plnéni
Smlouvy za Zajemce a nepiimé skody, uslého zisku nebo poSkozeni dobrého jména Lemondia.

Dorucovani

Jakykoliv ukon, ktery ma byt podle Smlouvy u€inén v pisemné formé&, musi byt doruceny ve
fyzické nebo elektronické podobé (prostfednictvim Platformy, e-mailem na e-mailové adresy
uvedené v Ustu).

Zasilka se povazuje za doru¢enou dnem: (i) jejiho pfevzeti druhou Smluvni stranou, (ii) Fadného
odeslani e-mailu druhé Smluvni stranég, (iii) uplynutim tfi (3) pracovnich dnl ode dne pfedani
doporucené zasilky provozovateli postovnich sluzeb, nebo (iv) zmafenim nebo odmitnutim
doru€eni. Pokud je za den dorueni povazovano, podle vySe uvedenych pravidel, vice dni, za
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Kazdéd Smluvni strana se zavazuje bez zbyteného odkladu informovat druhou Smluvni stranu o
vSech zménach identifikacnich a kontaktnich Udajli. PoruSeni této povinnosti mize mit za
nasledek zmafeni doru€eni dle odst. 13.2. VOP.

Trvani a ukonéeni Smlouvy, preruseni
Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Smlouva muze byt ukonéena:

14.2.1. vzajemnou dohodou Smluvnich stran,

14.2.2. vypovédi kterékoliv Smluvni strany bez udani ddvodu. Vypovédni doba cini jeden (1)
mésic a pocina béZet prvnim kalendafnim dnem nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla vypovéd doru€ena druhé Smluvni strané,

14.2.3. okamzitym odstoupenim Smluvni strany v pfipadé poruSeni smluvni povinnosti a
nezjednani napravy do patnacti (15) dnd po doruceni pisemného upozornéni na dané
poruSeni nebo v pfipadé opakovaného poruSeni smluvni povinnosti, na jejiz poruseni
byla dand Smluvni strana v minulosti jiz minimalné jednou pfedtim pisemné
upozornéna.

Vypovéd Smlouvy musi mit pisemnou formu.

V prfipadé odstoupeni od Smlouvy je odstoupeni Uc¢inné okamzikem doruéeni pisemného
oznameni o odstoupeni druhé Smluvni strané a ma ucinky do budoucna dle § 2004 odst. 3
Obc&anského zakoniku.

Bé&hem vypovédni doby dle odst. 14.2.2. VOP jsou Smluvni strany povinny pinit své povinnosti
dle Smlouvy.

Ukonenim této Smlouvy nezanikaji povinnosti a naroky Smluvnich stran, které podle obecné
zavaznych pravnich pfedpist a této Smlouvy maji trvat i po skoneni této Smlouvy. Za Ucelem
vylou€eni pochybnosti jsou takovymi zejména prava a povinnosti plynouci z ¢l. 7. (reklamace,
stiznosti), €l. 11. (mi€enlivost), penézni naroky, naroky na nahradu Skody a jiné povinnosti a
naroky, které svou povahou nezanikaji ukonéenim Smiouvy.

Zajemce je povinen vyporadat Objednavky, které Zakaznici provedli pfed ukonéenim Smlouvy.

Zajemce bere na védomi, Ze v pfipadé ukonceni Smlouvy mulze dojit k odstranéni vSech
informaci vloZzenych na Platformu nebo Uget Zajemcem & Lemondia.

V pfipadé, Ze Zajemce porusi nékterou svou povinnost vyplyvajici ze Smlouvy, v€etné VOP, nebo
pravnich predpisli, mize Lemondia pfi splnéni podminek stanovenych v nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2019/1150 ze dne 20. Cervna 2019 o podpofe spravedinosti a
transparentnosti pro podnikatelské uzivatele online zprostfedkovatelskych sluzeb (,Nafizeni)
také omezit pfistup k Ugtu. Lemondia m(ze pii spinéni podminek stanovenych v Nafizeni omezit
pFistup k Ustu také v ptipadé: (i) Ze Zajemce nespliiuje technické podminky pro vyuzivani sluzby,
(ii) v pfipadé, kdy Zajemce poskytuje na Platformé nepresné &i nepravdivé informace nebo (iii) ze
vznikne divodna obava, ze Zajemce nebude schopen &i ochoten uhradit své budouci penézité
zavazky vici Lemondia.

Informace dle Narizeni

Lemondia vyuziva zejména nasledujici dodatecné distribuCni kanaly a potencialni pfidruzené
programy, jejichz prostfednictvim uvadi na trh Sluzby nabizené Zajemcem: systémy PPC reklamy
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provozované tfetimi osobami, online display reklamu, socialni sité provozované tfetimi osobami a
e-mailing.

Dopady VOP na prava duSevniho vlastnictvi Zajemce a jeho kontrolu nad témito pravy upravuje
odst. 2.7. a ¢l. 5 VOP. Pravo vykonu majetkovych autorskych prav ke zpfistupnénym dilim neni
Smlouvou dotéeno.

Pro uréeni pofadi nabidek v ramci katalogu Sluzeb na Platformé je rozhodujici: Lemondia
nenabizi moznost ovlivnéni pofadi nabidek produktl za pfimou Uplatu v ramci sluzby.

Lemondia nenabizi spotfebitellim zadné doplikové zbozi i sluzby ve smyslu ¢l. 6 Nafizeni.

Lemondia nenabizi prostfednictvim Platformy takové sluZzby, jaké nabizi Zajemce, a nedochazi
tak k Zadnému rozdilnému zachazeni ve smyslu &l. 7 Nafizeni.

S ohledem na charakter sluzby nebude mit Zajemce pfistup k informacim poskytnutym nebo
vygenerovanym Zajemcem, které Lemondia uchovava po ukon€eni Smlouvy, a to s vyjimkou
vyuctovani. | s ohledem na charakter sluzby nema Zajemce pfistup k Zzadnym osobnim ¢&i jinym
udajim, jez uzivatelé poskytuji pro ucely pouzivani sluzby nebo které jsou generovany pfi
poskytovani téchto sluzeb.

Lemondia ma pfistup k osobnim &i jinym Udajiim, které Zakaznici poskytuji pro ucéely pouzivani
Platformy nebo které jsou generovany pfi jejim pouzivani. Konkrétné ma Lemondia pfistup ke
kontaktnim a identifikacnim udajim Zakaznikd, ktefi se pfihlasili k odbéru novinek na webovych
strankach, a pfistup k informacim o vyuziti téchto Gdaju pro marketingové ucely. Tyto Udaje
Lemondia ziskdva nezdavisle na jejim vztahu k Zajemci. Tyto Udaje jsou sdileny tfetim osobam,
nebot je to nezbytné pro zajiStovani marketingovych sluzeb témito osobami provozovateli.
Lemondia ma dale pfistup k udajim, které Zakaznici poskytnou v ramci objednani Sluzeb
Dodavatele, pficemz prfistupy k témto udajlim upravuji Zasady ochrany osobnich udajl. Zajemce
ma pfistup ke svym identifikadnim Gdajtm, které ulozil do U&tu na Platformé, a dale ma v rdmci
Platformy pFistup ke statistikam pro vyuctovani sluzby.

Lemondia neomezuje moznost Zajemce nabizet stejné Sluzby spotfebitelim (Zakaznikim) za
riznych podminek jinymi prostfedky nez prostfednictvim Platformy, s vyjimkou povinnosti dle
odst. 3.3. VOP.

DalSi ujednani
Zajemce neni opravnén jednostranné zapoc€ist pohledavky za Lemondia kromé& konkrétnich
pFipadl uvedenych ve Smlouvé ¢&i po dohodé Smiuvnich stran.

Smluvni strany nejsou opravnény postoupit i pfevést prava a povinnosti ze Smlouvy nebo celou
Smlouvu tieti osobé bez pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

Smluvni strany vylu€uji pouziti § 557, § 1740 odst. 3, § 1978 odst. 2 a § 2157 Obcanského
zakoniku. Smluvni strany potvrzuji, Zze jsou podnikateli a Smlouvu uzaviraji pro potfeby
podnikani, a z tohoto divodu vyluéuji aplikaci § 1793 az § 1795 OZ ani § 1796 Obcanského
zakoniku.

Smluvni strany prebiraji riziko zmény okolnosti dle § 1765 Ob&anského zakoniku.

Lemondia je opravnéna kdykoliv po dobu trvani Smlouvy pozadat Zajemce o potvrzeni o
bezdluznosti, které nebude starSi vice nez jeden (1) mésic, a to zejména v pfipadé, kdy existuji
dlvodné pochyby o trvani bezdluznosti Zajemce. V pfipadé jeho neposkytnuti mize Lemondia
spolupraci s Zajemcem pozastavit, v€etné proplaceni jakychkoliv finanénich pInéni v prospéch
Zajemce.
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V pfipadé, Zze se Zajemce stane nespolehlivym platcem ve smyslu zakona €. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty (,Zakon o DPH"), informuje o tomto Zajemce Lemondia do tfi (3) dn ode
dne, kdy se tuto skute¢nost dozvédeél. Zajemce je zaroven povinen poskytnout Lemondia platebni
udaje k Gétu, ktery je vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb v Ceské republice a zvefejnény
spravcem dané v souladu s § 109 Zakona o DPH. Lemondia si vyhrazuje v takovém pfipadé
pravo postupovat v souladu s §109a Zakona o DPH a dle vlastniho uvazeni uhradit DPH za
zdanitelna pInéni spravci dané za Zajemce. Tuto Uhradu zapoc€ita Lemondia oproti jakékoliv dalSi
pohledavce Zajemce. Za okamzik uhrady je povaZzovan okamzik odepsani pfislusné ¢astky DPH
Z UCtu Lemondia na ucet spravce dané.

Prava a povinnosti uvedena v &l. 16.6. VOP se vztahuji i na pfipad, kdy bude s Zjemcem
zahajeno fizeni o jeho zafazeni mezi nespolehlivé platce.

V pfipadé, Ze Lemondia vznikne povinnost zaplatit za Zajemce dluznou DPH a Lemondia ji
zaplati, je Zajemce povinen Lemondia nahradit veSkeré naklady s timto vzniklé, a to do tfi (3) dnt
ode dne, kdy Lemondia k uhradé Zajemce vyzve.

Cl. 16.6. az 16.8. se pouziji ptiméfené i v pfipadé, Ze se Zakon o DPH mezi Smluvnimi stranami
neaplikuje.

Zakaz obchazeni

Zajemce bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Provize, je splatna, kdyz si Zakaznik objedna
Sluzby Zajemce. Zajemce souhlasi s tim, Ze nebudou obchazet rezervacni proces Lemondia za
u€elem neuhrazeni Provize. Zajemce v souvislosti s timto nesmi zejména:

navrhovat, nabadat nebo povzbuzovat Zakazniky, aby provedli rezervaci mimo Platformu.
pfijimat jakékoli rezervace nebo objednavky od hostlt identifikovanych prostfednictvim
Platformy mimo rezervacni proces Lemondia.

e pouzivat kontaktni udaje ziskané z Platformy nebo od jakéhokoli Zakaznika z jiného divodu
nez pro komunikaci souvisejici s Objednavkou na Lemondia.

e uzavirat se Zakaznikem jakoukoliv dohodu, ktera obchazi pravo Lemondia na provizi.

Poru$eni tohoto ¢&l. 17. pfedstavuje podstatné poruseni téchto Podminek a Lemondia si vyhrazuje
pravo ukondit Zajemci v pfipadé jeho poruseni pfistup na Platformu. V pfipadé, kdy v dusledku
poruseni tohoto ustanoveni doslo k uzavreni objednavky nebo jiné smlouvy mezi Zajemcem a se
Zakaznikem, ma Lemondia narok na uhradu Provize ve stejné vysi, jako kdyby doSlo k objednani
Sluzeb prostfednictvim Platformy.

Lemondia si vyhrazuje pravo provadét tzv. mystery shopping jako souéast svych aktivit. V
situacich, kdy SluZzby Zajemce nebyly ze strany Zakaznika objednany, se bude Lemondia aktivhé
dotazovat dotéenych Zakaznik(, aby zjistila divody takového rozhodnuti.

Osobni udaje Zakazniku

Zajemce je opravnén zpracovavat osobni Udaje Zakaznik( (,Osobni udaje Zakaznika“), jakozto
samostatny spravce osobnich udaju pro ucely plnéni smlouvy se Zakaznikem. Lemondia Zajemci
Osobni udaje Zakaznikd poskytne prostfednictvim Platformy.

Lemondia zpracovava urcité Osobni Udaje Zakaznik( jako samostatny spravce. Dalsi informace
jsou dostupné v aktualnich Zasadach pro zpracovani osobnich udaju zakaznikd, jejichz aktualni
verze je vzdy pfistupna na Platformé.
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Zajemce je povinen zabezpeCovat Osobni Udaje Zakaznikl vhodnymi bezpeénostnimi
opatfenimi, aby zabranil nahodné nebo neopravnéné ztraté, zméné, zvefejnéni Ci pfistupu k
Osobnim udajum Zakaznikl. Mezi tato opatfeni patfi:

18.3.1. omezeni pfistupu pouze na opravnéné zaméstnance,
18.3.2. nakladani s Osobnimi udaji Zakaznikd v uréenych zabezpecenych prostorach,
18.3.3. vedeni zaznam( a dokumentace o poruseni,
18.3.4. stanoveni uzivatelskych opravnéni,
18.3.5. zaznamenavani pfFistupu pro ucely odpovédnosti,
18.3.6. zajiStovani pribézného skoleni opravnénych zaméstnancu,
18.3.7. implementace odpovidajici pseudonymizace a Sifrovani,
18.3.8. opatfeni pro obnoveni dostupnosti Osobnich udaju Zakazniku,
18.3.9. zabranéni neopravnéného nakladani s Osobnimi udaji Zakaznik(, a
18.3.10. pravidelné testovani a vyhodnocovani bezpe&nostnich opatfeni.

Zajemce je povinen zajistit, aby veskeré tfeti strany podilejici se na zpracovani Osobnich udaji
Zakazniku dodrzovaly uvedena bezpecénostni opatfeni.

Ustanoveni o ochrané Osobnich udaju Zakaznikd maji asové neomezenou ucinnost.
Zavére€na ujednani

V souladu s ustanovenim § 1752 Obcanského zakoniku Smluvni strany ujednavaji, ze Lemondia
muze tyto VOP jednostranné zménit, pficemz Lemondia o téchto zménach Zajemce informuje

prostfednictvim Platformy nebo e-mailem, a to nejméné patnact (15) dni pfed nabytim G&innosti
zménénych VOP, v¢etné jejich pfiloh.

Provedené zmény VOP ma Zajemce pravo odmitnout. Z tohoto divodu ma také pravo Smiouvu
vypovédét a to nejpozdéji do nabyti ucinnosti novych VOP. Smlouva je v takovém pfipadé
ukonéena ke dni uc€innosti novych VOP.

Pokud Zajemce Smlouvu v pfedmétné Ihuté nevypovi, ma se za to, Ze zmény VOP pfijima.

Veskeré pravni vztahy mezi Lemondia a Zajemcem vzniklé ze Smlouvy, nebo v souvislosti s ni,
se Fidi pravnim fadem Ceské republiky s vyslovnym vyloudenim koliznich norem, které by
omezovaly & vyludovaly aplikaci pravniho fadu Ceské republiky. P¥ipadné spory ze vztah
vzniklych ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni se Smluvni strany zavazuji feSit smirnou cestou a az
nasledné prostiednictvim pFislugnych soudt Ceské republiky.

Vzdani se jakéhokoliv prava nebo prominuti jakékoliv povinnost vyplyvajici ze Smilouvy v
jednotlivém pfipadé nezakladd domnénku vzdani se prava i prominuti povinnosti ve vztahu k
totoznym ¢&i podobnym pfipadim. Vzdani se prava ¢i prominuti musi byt pro kazdy jednotlivy
pfipad vyjadfeno pisemné.

Nedilnou soucasti VOP jsou jejich pfilohy:

Priloha ¢. 1 - Cenik Provize Lemondia
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Priloha ¢. 1 - Provize Lemondia

Za zprostfedkovani sluzeb si Lemondia uctuje 15% provizi, splatnou v okamziku uhrady rezervaéni
zalohy z fixnich polozek (ubytovani, pronajem konferencnich prostor a techniky, zakladni catering,
parkovani). Do provize nejsou zahrnuty polozky pfimé konzumace (open bar, alkoholické a nealkoholické
napoje, espresso apod.) ani dalsi doplnkoveé sluzby poskytnuté pfimo béhem akce.

Tato provize je vypocitana z konecné ceny objednavky, kterou Zakaznik uhradi za Sluzby Zajemce. Cena
objednavky zahrnuje veskeré danég, v€etné DPH a poplatky a pfipadné dalSi naklady, které jsou souCasti
transakce.



